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Tendances et perspectives en période de turbulences
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Le Rapport 2009 sur l’économie de l’information: tendances et perspectives en  
période de turbulences est la quatrième édition d’une série publiée par la Con-
férence des Nations Unies sur le Commerce et le Développement (CNUCED). 
Ce rapport est l’une des rares publications à présenter et analyser les tendances 
mondiales des technologies de l’information et de la communication (TIC) d’un 
point de vue de leur impact pour les pays en développement. Il constitue un ou-
vrage de référence pour les décideurs de ces pays. L’édition 2009 sera rendue 
publique le 22 octobre à 17h00 (GMT). Elle porte une attention particulière sur 
l’impact de la crise financière mondiale sur les TIC.

Contenu du rapport
Tendances mondiales et régionales de la diffusion des TIC telles que les télé-
communications fixes et mobiles, Internet, et Internet à large bande
Classement des économies les plus dynamiques en terme de l’amélioration de 
la connectivité entre 2003 et 2008
Suivi de la fracture numérique
Collecte auprès des Instituts Nationaux de la Statistique de données concer-
nant l’utilisation des TIC par les entreprises
Examen des évolutions récentes du commerce des biens TIC
La nouvelle géographie de la localisation des services informatiques et des ser-
vices fournis au travers des technologies de l’information et de la communication
Recommandations pour permettre aux pays en développement de tirer un plus 
grand bénéfice des TIC
Annexes statistiques contenant des données mondiales sur les TIC

Le Rapport 2009 sur l’économie de l’information  offre une mise à jour de l’état de la 
diffusion des TIC entre 2003 et 2008. Alors que les abonnements au téléphone fixe ont 
entamé un léger déclin, l’usage de la téléphonie mobile et de l’Internet continue sa pro-
gression rapide dans la plupart des pays et des régions du monde. Parallèlement, l’écart 
entre pays riches et pays pauvres continue à se creuser en matière de connectivité à 
l’Internet à bande large. Le taux de pénétration de l’Internet à bande large est à présent 
huit fois plus élevé dans les pays développés que dans les pays en développement. Le 
Rapport propose différentes mesures pour les pays cherchant à améliorer leur connec-
tivité à l’Internet à bande large.

Le Rapport 2009 sur l’économie de l’information  comprend un chapitre sur l’usage des 
TIC par les entreprises. Sur la base de données uniques, ce chapitre examine les dif-
férences d’usage entre ainsi qu’à l’intérieur des pays, mettant en lumière les fractures 
entre zones urbaines et rurales ainsi qu’entre les grandes et petites entreprises. Le rap-
port recommande que les gouvernements des pays en développement portent une at-
tention accrue à l’adoption et l’usage des TIC par les petites et moyennes entreprises, 
car elles accusent un retard important par rapport aux grandes entreprises. Le chapitre 
porte enfin un éclairage sur les aspects des TIC pour lesquels l’intervention gouverne-
mentale peut faire une différence significative.
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